
Infolinia KRUPS: 801 300 420
* koszt połączenia z infolinią taki jak za połączenie lokalne

REGULAMIN PROMOCJI 
EKSPRESÓW DO KAWY KRUPS Z SERII EA8200 i EA8000

1.	POSTANOWIENIA OGÓLNE 
1.1.	 �Organizatorem promocji ekspresów do kawy KRUPS („Promocja”) oraz fundatorem nagród jest Groupe SEB Polska Spółka z o.o. z siedzibą w Warszawie, adres: 

ul. Ostrobramska 79, 04-175 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy 
w Warszawie XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego za numerem KRS 0000103545 (dalej: „SEB Polska” lub „Organizator”). 

1.2.	 �Promocja dotyczy wyłacznie ekspresów do kawy KRUPS z serii EA8200 (modele: EA8260, EA8255, EA8250) oraz z serii EA8000 (modele: EA8080, EA8050, 
EA8025, EA8005, EA8000). Z promocji wyłączone są inne akcesoria marki KRUPS. 

1.3.	 �Promocja powyżej wskazanych ekspresów KRUPS będzie prowadzona w okresie od dnia 15 lutego 2010 roku do dnia 31 marca 2010 roku („Okres Promocji”). 
1.4.	 �Miejscem Promocji jest terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

	
2.	 	ZASADY UDZIAŁU W PROMOCJI 

2.1.	 �Uczestnikami Promocji mogą być wyłącznie pełnoletnie osoby fizyczne zamieszkałe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, posiadające pełną zdolność do czynności 
prawnych oraz będące konsumentami w rozumieniu art. 221 kodeksu cywilnego („Uczestnik”). 

2.2.	 �W Promocji nie mogą uczestniczyć pracownicy Organizatora, a także członkowie najbliższej rodziny wyżej wymienionych osób (małżonkowie, dzieci, rodzice, rodzeństwo), 
którzy nabyli ekspres do kawy KRUPS objęty Promocją w sprzedaży wewnętrznej. 

2.3.	 Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne. 
2.4.	 �Uczestnictwo w Promocji wyłącza możliwość brania udziału w innych promocjach organizowanych przez Organizatora w Okresie Promocji dotyczących ekspresów do kawy 

KRUPS z serii EA8200 oraz z serii EA8000.
2.5.	 Każdy Uczestnik może wziąć udział w Promocji tylko jeden raz, wysyłając do Organizatora jeden Kupon Promocyjny. 
2.6.	 �Warunkiem koniecznym udziału w Promocji jest zakup przez Uczestnika w sprzedaży detalicznej w Okresie Promocji jednego z następujących ekspresów do kawy KRUPS 

z serii EA8200 (modele: EA8260, EA8255, EA8250) oraz z serii EA8000 (modele: EA8080, EA8050, EA8025, EA8005, EA8000) oraz spełnienie pozostałych warunków 
Promocji określonych w niniejszym Regulaminie. 

2.7.	 Uczestnik Promocji, który w Okresie Promocji kupi ekspres KRUPS objęty Promocją może uzyskać zwrot kwoty 200,00 (dwustu) złotych brutto. 
2.8.	 �W celu otrzymania zwrotu kwoty 200,00 złotych brutto, Uczestnik Promocji zobowiązany jest wypełnić w całości i czytelnie kupon promocyjny, który jest umieszczony na 

ulotce promocyjnej dostępnej w sklepach („Kupon Promocyjny”), a następnie (a) Kupon Promocyjny; (b) kserokopię dowodu zakupu ekspresu KRUPS objętego Promocją 
(faktura, paragon) i (c) kod kreskowy EAN, wycięty z opakowania ekspresu KRUPS objętego Promocją (nie będą uwzględniane kody kreskowe odklejane z opakowania), 
należy przesłać listem w Okresie Promocji, tj.: najpóźniej do dnia 31 marca 2010 roku (decyduje data stempla pocztowego), na adres Organizatora Promocji, wskazany w pkt 
1.1. powyżej z dopiskiem na kopercie „Promocja ekspresów KRUPS”. Koszty listu pokrywa Uczestnik. 

2.9.	 Udział w Promocji biorą tylko poprawne i w całości wypełnione Kupony Promocyjne, tj. Kupony, które spełniają wymagania wskazane w pkt 2.8 powyżej. 
2.10.	 �Uczestnik zobowiązany jest do zachowania oryginału dowodu zakupu ekspresu KRUPS objętego Promocją   i niezwłocznie przesłania go Organizatorowi na jego żądanie 

w celu ewentualnej weryfikacji autentyczności dowodu zakupu. Po zweryfikowaniu autentyczności dowodu zakupu, Organizator odsyła oryginał dowodu zakupu Uczestnikowi.
2.11.	 �Kupon Promocyjny Uczestnika nie bierze udziału w Promocji, jeżeli Uczestnik nie prześle na żądanie Organizatora, o którym mowa w pkt 2.10, oryginału dowodu zakupu 

ekspresu KRUPS objętego Promocją.
2.12.	 �SEB Polska nie ponosi odpowiedzialności za przesyłki (Kupony Promocyjne wraz kserokopiami dowodu zakupu ekspresów KRUPS objętego Promocją i kodami kreskowymi 

EAN) opóźnione lub zagubione przez pocztę lub firmę kurierską, niekompletne lub nieczytelne. SEB Polska, zastrzega, że potwierdzenie nadania przesyłki nie będzie 
akceptowane, jako poświadczenie jej doręczenia. 

2.13.	 �W terminie 30 dni od daty doręczenia do SEB Polska poprawnego i kompletnego Kuponu Promocyjnego wraz z kserokopią dowodu zakupu ekspresu KRUPS objętego 
Promocją i kodem kreskowym EAN, SEB Polska, z zastrzeżeniem pkt 2.15, prześle na rachunek bankowy Uczestnika wskazany w Kuponie Promocyjnym kwotę 200,00 
złotych brutto. SEB Polska zastrzega, że przelewy mogą być realizowane tylko na rachunki bankowe prowadzone przez banki z siedzibą na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej. 

2.14.	 �Dane osobowe Uczestnika wskazane na Kuponie Promocyjnym muszą być takie same jak dane osobowe właściciela rachunku bankowego, na który będzie dokonany zwrot 
kwoty 200,00 złotych. 

2.15.	 �W przypadku, gdy Uczestnik Promocji nie posiada rachunku bankowego prowadzonego przez bank z siedzibą na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, SEB Polska, po 
spełnieniu warunków i w terminie, o którym mowa w pkt 2.13, prześle kwotę 200,00 złotych przekazem pocztowym na adres Uczestnika wskazany w Kuponie Promocyjnym. 
Uczestnik zobowiązany jest podać na Kuponie Promocyjnym informację, iż nie posiada rachunku bankowego prowadzonego przez bank z siedzibą na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej.     

2.16.	 SEB Polska zastrzega, że nagroda nie podlega zamianie na inne nagrody rzeczowe lub pieniężne. 
	
3. 	POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE 

3.1.	 �Reklamacje dotyczące przebiegu Promocji mogą być zgłaszane wyłącznie pisemnie na adres Organizatora wskazany w pkt 1.1. powyżej. 
3.2.	 �Prawo złożenia reklamacji przysługuje jedynie Uczestnikowi Promocji przez cały Okres Promocji oraz przez 7 dni kalendarzowych po zakończeniu Okresu Promocji. 

O zachowaniu terminu składania reklamacji decyduje data stempla pocztowego.
3.3.	 Pisemna reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, dokładny adres Uczestnika Promocji jak również dokładny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.
3.4.	 Reklamacje rozpatrywane będą w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji.
3.5.	 �Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wiążąca. Uczestnik zostanie powiadomiony o ww. decyzji listem poleconym na adres podany w reklamacji 

w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia rozpatrzenia reklamacji.
	
4.	PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

4.1.	 �Uczestnik Promocji, przez przystąpienie do Promocji, wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych osobowych, tj.: imienia, nazwiska, adresu zamieszkania, adresu e-mail, 
numeru telefonu, numeru rachunku bankowego przez SEB Polska, w celu realizacji obowiązków wynikających z przeprowadzenia Promocji.

4.2.	 �Uczestnik Promocji może wyrazić zgodę na przetwarzanie jego danych osobowych, tj.: imienia, nazwiska, adresu zamieszkania, adresu e-mail, numeru telefonu, przez SEB 
Polska w celach marketingowych. 

4.3.	 �Przetwarzanie danych osobowych Uczestników Promocji będzie dokonywane  zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002, 
nr 101, poz. 926, z późn. zm.). Administratorem danych osobowych jest SEB Polska. 

4.4.	 Każdy uczestnik ma prawo wglądu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania. Podanie danych osobowych jest dobrowolne.
4.5.	 �Uczestnik Promocji może udzielić zgody na przesyłanie drogą elektroniczną informacji handlowych promujących ekspresy KRUPS lub inne produkty oferowane przez SEB 

Polska. Podstawa prawna – ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. nr 144, poz. 1204 z późn. zm.). 
4.6.	 Zgoda, o której mowa w pkt 4.2 i 4.5 powyżej, zostanie udzielona poprzez podpisanie Kuponu Promocyjnego. 

	
5.	POSTANOWIENIA KONCOWE 

5.1.	 Zasady przeprowadzania Promocji określa wyłącznie niniejszy Regulamin. Wszelkie materiały promocyjno – reklamowe mają wyłącznie charakter informacyjny. 
5.2.	 Niniejszy Regulamin dostępny jest na stronie internetowej www.krups.com.pl oraz w siedzibie Organizatora.  
5.3.	 Organizator nie ponosi odpowiedzialności za skutki podania przez Uczestnika nieprawdziwych lub cudzych danych osobowych. 
5.4.	 W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się ogólnie obowiązujące przepisy prawa polskiego. 
5.5.	 Warunki uczestnictwa w Promocji nie naruszają praw ustawowych klientów.


